
Sehr geehrte Hilfesuchende 

Um die Ansteckungsgefahr mit dem Coronavirus (Covid-19) für Sie und auch für unsere 
Beraterinnen möglichst klein zu halten bitten wir Sie um Folgendes: 

Melden Sie sich grundsätzlich erst telefonisch bei uns. 

Bitte beantworten Sie folgende Fragen: 

• Wünschen Sie Beratung zu allgemeinen Schwangerschaftsfragen, zu Mutterschutz 
Mutterschaftsgeld, oder Beratung nach der Geburt, zum Elterngeld und Elternzeit? 

o In diesem Fall werden wir mit Ihnen einen Termin mit einer Beraterin für 
Telefonische Beratung vereinbaren. Hinterlassen Sie dazu Ihre 
Telefonnummer. 

Auf Wunsch können Sie Ihre Fragen auch per E-Mail an die jeweilige Beratungsstelle 
schicken. 

 

• Wünschen Sie Schwangerschaftskonfliktberatung, oder zu pränataler Diagnostik? 
Dann beantworten Sie bitte die Fragen wahrheitsgemäß. 

o Haben Sie grippeähnliche Symptome ( z.B. Fieber, Husten, Infekt bedingte 
Atemnot)? 

o Waren Sie innerhalb der letzten 14 Tage in einem Risikogebiet? 
Info dazu unter: 
https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges_Coronavirus/Risikogebie
te.html 

o Hatten Sie innerhalb der letzten 14 Tage Kontakt zu Coronavirus-Erkrankten? 

Wir werden dann mit Ihnen einen Termin vereinbaren. Auch werden wir Ihnen die 
Bedingungen nennen. 

 

Wir hoffen auf Ihr Verständnis in dieser außergewöhnlichen Situation. 
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